


Cuidado certo 
pra você viver o 
seu melhor.



Trabalhamos para proporcionar o cuidado
certo, na hora certa, no lugar certo para 
nossos clientes. Por isso, estamos criando um 
novo modelo, baseado na atenção primária, e 
desenvolvendo uma gestão de saúde cada vez 
mais precisa. O nosso conhecimento, obtido a 
partir de dados coletados ao longo da nossa 
história, combinados com as análises mais 
avançadas e aprimoradas pela experiência do 
UnitedHealth Group, nos possibilita integrar e 
coordenar diversos recursos e expertises para 
ajudar o sistema de saúde a atender as 
necessidades de cada indivíduo. E tudo isso 
faz com que nossos clientes possam viver o 
melhor das suas vidas.

Sobre nós



Uma vida em saúde para
você viver o seu melhor.
Somos especialistas em saúde e estamos sempre prontos para 
cuidar de você da melhor forma. Para isso, oferecemos  planos 
médicos e odontológicos com todos os cuidados que você, sua 
família ou sua empresa precisam. Para que sua única preocupação 
seja pensar na sua vida, e viver o melhor dela.

Nossa missão: Nossos valores:
Ajudar as pessoas a viver

de forma mais saudável.

• Integridade

• Compaixão

• Relacionamentos

• Inovação

• Performance



Planos médicos com abrangência nacional ou 
regional, oferecendo a opção de coparticipação 
e de reembolso.

Criado com os conceitos de simplicidade, 
eficiência e cuidado, o Amil Fácil oferece planos 
regionais com excelente custo-benefício.

Líder no segmento premium, a Amil One alia 
conveniência e exclusividade para entregar a 
melhor experiência em saúde e bem-estar.

Um sorriso saudável faz toda a diferença. A 
Amil Dental conta com uma ampla rede de 
dentistas, com acesso rápido e fácil, além de 
contratação totalmente online.



Integramos o 
UnitedHealth Group.
A Amil faz parte do UnitedHealth Group, a maior e mais 
diversificada empresa do setor de saúde do mundo, com 
sede nos Estados Unidos. O UnitedHealth Group ocupa o 
topo da lista das empresas mais admiradas em seu 
segmento, segundo ranking da revista Fortune. Além disso, 
oferece benefícios e serviços de saúde em mais de 130 
países, para cerca de 140 milhões de pessoas.



Amil em números:
Cerca de

6,1 milhões
de beneficiários

+5,9 mil
laboratórios e centros
de diagnótisco credenciados

+20,3 mil
colaboradores

+367 mil
empresas-clientes

+1,7 mil
hospitais credenciados

14
unidades hospitalares

+20 mil
consultórios e clínicas
médicas credenciadas

+40,8 mil
opções de atendimento
na Rede Credenciada
Odontológica

26
estados brasileiros
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Diferenciais:
Somos uma empresa focada em assistência à saúde. 
Nosso modelo começa com a atenção primária, na qual 
um Médico de Família pode diagnosticar tratar e coordenar 
seus cuidados, usando especialistas, centros de cuidados 
especiais e até mesmo atendimento de alta complexidade. 
Tudo perfeitamente integrado e coordenado. E você pode 
nos acessar facilmente de várias formas: online, por 
telefone ou pessoalmente, dependendo de sua condição 
ou preferência, tornando sua experiência a mais simples 
possível. Nosso Amil Espaço Saúde, Amil Ligue Saúde, site 
e aplicativos ajudarão você a percorrer sua jornada de 
saúde e ter os melhores resultados para viver o melhor de 
uma vida muito mais saudável.



Amil Espaço Saúde
A gente entende e se dedica às suas necessidades. Por isso,
colocamos à sua disposição unidades que contam com equipes
multidisciplinares, compostas por médicos, enfermeiros e 
agentes de saúde, focadas no modelo de atenção primária e 
coordenação do cuidado. Dessa forma, podemos oferecer a 
melhor solução para que cada um possa viver o seu melhor.

Vantagens:
• Atendimento mais próximo e mais rápido;
• Possibilidade de realizar consultas e exames no mesmo lugar;
• Ter um médico de família para fazer todo o acompanhamento 

do seu histórico de atendimento.
• Receber orientações sobre Programas de Saúde.
• Agendamento de consulta em até 48h.

34
Amil Espaço Saúde

Programas de Saúde
Para nós, você está no centro de tudo. Por isso, 
oferecemos cuidados exclusivos para deixar você 
ainda mais próximo da gente. Você e sua família 
têm acesso a toda eficiência dos programas nas 
unidades Amil Espaço Saúde. Confira*:

• Emagrecimento Clínico;
• Obesidade Infantil;
• Planejamento Familiar;
• Tabagismo.

*verificar a disponibilidade em cada unidade

34
Unidades ambulatoriais, de pronto atendimento 
e diagnósticas, centros médicos e clínicas
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Cuidado Remoto:
Canal Ativo
Agente de Saúde Virtual

O Agente de Saúde Virtual poderá fazer contato para dar informações 
sobre cuidados com a saúde e como melhorar a qualidade de vida.

Canal Receptivo
Amil Ligue Saúde

O Amil Ligue Saúde é um canal telefônico 24h à sua disposição para tirar dúvidas sobre saúde. 
Temos uma equipe de enfermeiros que oferece informações sobre exames, esclarecimento de 
dúvidas sobre prescrição, esclarecimento sobre sintomas e outras orientações.

Canal Receptivo e Ativo
Programa Mamãe e Criança

O Programa Mamãe e Criança oferece acompanhamento telefônico durante 
toda a gravidez e até o filho completar 12 anos.



Amil Resgate:
Nossos cuidados são ágeis e eficientes, pensados para cada um 
e para todo o tipo de necessidade. Inclusive aquelas mais 
urgentes. Por isso, você tem a seu dispor o Amil Resgate. Um 
serviço aditivo que disponibiliza ambulâncias, helicópteros, jato, 
e conta com uma equipe preparada e experiente para realizar o 
transporte inter hospitalar de pacientes em estado grave, 
mesmo em procedimentos emergenciais de alta complexidade.

• Um completo sistema de transporte inter hospitalar, certificado pela 
Joint Commission International;

• Ambulâncias, helicópteros e jato aparelhados com a mais avançada 
tecnologia médica;

• Profissionais treinados para realizar procedimentos de alta 
complexidade.



Responsabilidade 
Social:
A Amil está mudando e inovando os conceitos 
de cuidado com a saúde. Mas o compromisso 
por uma vida mais saudável faz parte da 
nossa atuação socialmente responsável há 
algum tempo. Nossa principal bandeira é a 
luta contra a obesidade infantil. Por isso, em 
janeiro de 2014, iniciamos o movimento 
Obesidade Infantil NÃO, com o objetivo de 
conscientizar a sociedade sobre a existência 
de uma epidemia da doença no país – uma 
em cada três crianças brasileiras está acima 
do peso, segundo pesquisa do Instituto 
Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), 
em parceria com o Ministério da Saúde.
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